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Braccio, Nadia

De: Burton Jackie [jaburton@videotron.ca]
Envoyé: 19 janvier 2014 16:07
À: Greffe
Objet: à verser au dossier R 3863-2013 (observations) 

  Bonjour 
             Un compteur intelligent a été installé chez-moi en mon absence et ce malgré le fait que j'avais collé une 
note disant que je n'acceptais pas le compteur intelligent et que j'avais fait parvenir une lettre qui est bien à mon 
dossier selon la  
personne qui m'a finalement expliqué que je n'avais pas lu la lettre circulaire envoyée à tous disant quE si 
NOUS AVIONS  
BESOIN DES RENSEIGNEMENTS SUPPLÉMENTAIRES il fallait appeler ou écrire. J'ai répondu que je 
savais ce que je  
faisais et que n'ayant pas besoin de renseignements supplémentaires , que ma lettre suffisait en plus de celle 
remise 
à la ministre. Elle m'a fait sentir idiote qui ne remplit pas leurs conditions….. J'ai exigé de le faire changer et là 
elle m"a 
expliqué les frais encourus j'ai répondu que je savais lire et que je savais ce que je faisais JE NE VEUX PAS 
DE CE 
COMPTEUR INTELLIGENT. Son ton n'était pas chaleureux mais intimidant. Je lui ai dit que c'était écrit que 
la personne 
devait signifier en sonnant à la porte qu'elle voulait installer ce compteur.    Il faut ajouter qu'une dame était 
venue au préalable  
sonner et me dire que ma note ne signifiait rien et que c"était défendu de coller quoi que ce soit sur le compteur. 
Et la note a alors été enlevée    J'attends toujours le changement 
                                        Jacqueline Burton 
                                                    2318 boul,Lévesque     
                                                            Laval 
jaburton@videotron.ca 


